Pronto se Abrira la Lista de Espera
La lista de espera se abre el
14 de agosto de 2024
y se cierra el
21 de agosto de 2024*

Solicitud en Linea
Las solicitudes podran presentarse en linea. Visite
www.sahahomes.org/apply para obtener mas informacion.

Solicitud en Papel
Solicitudes en papel disponibles para recoger y entregar en 1320
Addison Street, Berkeley, CA 94702 en los siguientes horarios:

e Lunes, 19 de agosto de 2024, de 9:00 a.m. a 3:30 p.m.
e Martes, 20 de agosto de 2024, de 9:00 a.m. a 3:30 p.m.
e Miércoles, 21 de agosto de 2024, de 9:00 a.m. a 3:30 p.m.

Las solicitudes en papel también podrdn imprimirse en linea.

*Las solicitudes en papel deben estar mataselladas antes del 21
de agosto de 2024 Y recibidas en la oficina del gerente antes del
28 de agosto de 2024. Por favor, llame al nimero de arriba para
obtener ayuda.

AMENIDADES
e Gestidn de la propiedad y servicios de apoyo in situ
e Acceso controlado
e Sala de arte comunitaria, biblioteca comunitaria y sala de
ordenadores
Bafios y zonas comunes accesibles
Lavanderia
Patio exterior y jardin

Servicio de Retransmision de California (CRS): 711

Gestidn de la propiedad de Satellite Affordable Housing Associates, CA Licencia 00951367

Strawberry Creek
Lodge

1320 Addison Street

Berkeley, CA 94702
Teléfono: (833)491-2908

SCL@Sahahomes.org

Para poder optar a la ayuda, el
solicitante debe tener 62 afios 0 mas en
el momento de presentar la solicitud.

Apertura de lista de espera para
unidades de estudio y 1 dormitorio.

Alquiler: aproximadamente el 30% de
los ingresos. Unidades subvencionadas
por el Departamento de Vivienday
Desarrollo Urbano de EE.UU.

Selecciones por Sorteo

Se realizard un sorteo de todas las
solicitudes recibidas dentro de plazo.
Todos los solicitantes serdn incluidos en la
lista de espera para su consideracion.

¢Necesita un Alojamiento Razonable?

Las personas con discapacidad tienen
derecho a solicitar ajustes razonables para
participar en el proceso de solicitud. Si
necesita adaptaciones razonables, envie un
correo electrénico a la propiedad o llame al
numero indicado mas arriba.

¢Necesita Ayuda?

La linea telefdnica de asistencia de 24 horas
estard abierta Unicamente mientras dure la
apertura de la lista de espera. Llame al
numero indicado m4s arriba para obtener
ayuda.

& EQUAL HOUSING

OPPORTUNITY
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Strawberry Creek Lodge
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ASSOCIATES

Servicio de Retransmision de California (CRS): 711

Estimado Solicitante,
Gracias por su interés en convertirse en un residente de Satellite Affordable Housing Associates. A continuacién se
muestra informacién importante que debe saber sobre el proceso antes de aplicar.

e Lalista de espera para las unidades de estudio y 1 dormitorio en Strawberry Creek Lodge se abre el 14 de agosto de
2024, a las 9:00 AM. Las solicitudes se podran presentar en linea. Visite www.sahahomes.org/apply para obtener
mads informacién. Se requiere una direccién de correo electrénico valida para presentar la solicitud en linea. Las
solicitudes en linea deben enviarse antes de las 5:00 PM del 21 de agosto de 2024.

e las solicitudes también estaran disponibles en linea para imprimir. Las solicitudes en papel se podrdn recoger y
entregar en 1320 Addison Street, Berkeley, CA 94702 en los siguientes horarios: Lunes, 19 de agosto de 2024, de 9:00
am a 3:30 pm; Martes, 20 de agosto de 2024, de 9:00 am a 3:30 pm; Miércoles, 21 de agosto de 2024, de 9:00 am a
3:30 pm. Las solicitudes en papel deberan enviarse por correo a la direccién indicada en la solicitud. Las solicitudes
enviadas por correo deberdan llevar matasellos del 21 de agosto de 2024, Y ser recibidas en la oficina del administrador
antes de las 5:00 PM del 28 de agosto de 2024.

e Serealizard un sorteo de todas las solicitudes recibidas antes de la fecha limite. Todas las solicitudes se incluirdn en la
lista de espera para su consideracidn. Si se necesitan solicitudes adicionales, nos reservamos el derecho de procesar
las siguientes solicitudes por orden de sorteo.

e Sblo se aceptardn solicitudes completas y originales. Solo se aceptara una solicitud por hogar. Las solicitudes
duplicadas no entrardn en el sorteo. La linea telefdnica de asistencia de 24 horas se abrird el 14 de agosto de 2024 a
las 9:00 AM y se cerrara el 21 de agosto de 2024 a las 5:00 PM. Si necesita ayuda, llame al niumero de teléfono indicado
mas arriba o envie un correo electréonico a SCL@Sahahomes.org.

e FEvaluaremos las circunstancias individuales de cada solicitud, tendremos en cuenta la informacién adicional
presentada por el solicitante y realizaremos ajustes razonables cuando se soliciten, verifiquen y sean necesarios.
Animamos a las personas discapacitadas a que presenten su solicitud.

e Sisu familia tiene ingresos excesivos o no cumple los requisitos, su solicitud sera denegada. Recibira una notificacion
por escrito e instrucciones sobre el proceso de apelacidn. Las personas con discapacidad tienen derecho a solicitar
adaptaciones razonables para participar en el proceso de apelaciéon. Ademas, tendremos en cuenta las circunstancias
atenuantes y podemos hacer excepciones a la politica como un ajuste razonable para permitir a las personas con
discapacidad igualdad de acceso a nuestra vivienda. Para mas detalles, consulte el Proceso de Denegacion y Apelacion
adjunto.

e Es su responsabilidad notificar a la direccion los cambios de direccion o de numero de teléfono. Si no podemos
ponernos en contacto con usted, su nombre serd eliminado de la lista de espera.

e Nuestra politica es actualizar anualmente la Lista de Espera enviando a todos los solicitantes una carta de actualizacion
de la lista de espera y eliminando los nombres de aquellos que ya no estdn interesados o ya no cumplen los requisitos
para obtener una vivienda.

e Sirechaza dos oportunidades de vivienda, su solicitud sera eliminada de la lista de espera. Podra volver a solicitar una
vivienda cuando se abra la lista de espera.

e La normativa federal exige que la direccion vuelva a certificar anualmente los ingresos y bienes de cada familia. La
Direccién también debe inspeccionar peridédicamente los apartamentos para asegurarse de que son aptos para ser
ocupados.
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Todos los solicitantes estan sujetos a los siguientes Criterios de Seleccion de Residentes:

Verificacién de Antecedentes

La Ordenanza de acceso justo a la vivienda de la ciudad de Oakland y la Ordenanza de acceso justo a la vivienda de la
ciudad de Berkeley restringen la comprobacion de antecedentes penales (Ordenanza n2 13581 CMS, Codigo
Municipal de Oakland, seccion 8.25; Ordenanza n? 7.692-N.S., Cédigo Municipal de Berkeley 13.106). En
cumplimiento de estas normativas, se llevara a cabo la siguiente investigacién.

La Direccidn revisara los registros de desahucios y retenciones ilegales, las referencias del propietario, los
antecedentes penales y los requisitos de registro de delincuentes sexuales para determinar la idoneidad del
solicitante. No se cobrardn tasas de investigacién al solicitante. Si un solicitante es rechazado debido a cualquiera de
los siguientes criterios, el solicitante recibira una notificacidn por escrito e instrucciones sobre el proceso de
apelacion.

Desahucios y Detenciones llegales
Los solicitantes con una fecha de desalojo o sentencia de retencién ilegal en los ultimos cinco (5) afios serdn
denegados. Estipulaciones, despidos, y casos sin una disposicién final no son una razén para la negacién.

Comprobacién de Referencias del Propietario

La Direccidn verificara la residencia con los propietarios actuales y anteriores durante los Gltimos dos (2) afios. La
Direccion se fija especificamente en el historial de pagos, incidentes de dafios y/o problemas de limpieza, violaciones
del contrato de arrendamiento y procedimientos de desalojo. Si se recibe una referencia negativa del propietario, la
solicitud serd denegada. La falta de historial residencial no le descalifica necesariamente.

Investigacion de Delincuentes y Delincuentes Sexuales

Sélo para propiedades del HUD en Oakland y Berkeley:

El Departamento de Vivienda y Desarrollo Urbano de EE.UU. (HUD) exige determinados controles de seguridad
(Manual HUD 4350.3, Seccién 4-7, Parte C). En cumplimiento de esta normativa, se llevara a cabo la siguiente
investigacion de antecedentes penales y de delincuentes sexuales. Un solicitante que estd sujeto a un requisito de
registro de por vida bajo un programa estatal de delincuentes sexuales sera rechazado. Se denegara la solicitud a
cualquier hogar en el que haya un miembro que haya sido desahuciado en los Ultimos tres afios de una vivienda con
ayuda federal por actividades delictivas relacionadas con las drogas. Se denegara la solicitud a todo solicitante que
haya sido condenado por actividades delictivas relacionadas con las drogas por la produccion o fabricacién de
metanfetamina en las instalaciones de una vivienda con asistencia federal.

Conducta del Solicitante

Si, en el transcurso de la tramitacién de una solicitud, se pone de manifiesto que un solicitante ha falsificado o
tergiversado de cualquier otro modo cualquier dato sobre su situacidon actual, su historial o su comportamiento de
forma que pueda afectar a la admisibilidad, a la calificacion de los criterios de seleccidn de solicitantes, a las
asignaciones, a la composicidon de la unidad familiar o al alquiler, se denegara la solicitud.

Si un solicitante o invitado de un solicitante exhibe una falta de respeto flagrante, o un comportamiento perturbador

hacia la administracion, la propiedad u otros residentes en cualquier momento antes de la mudanza, la solicitud sera
denegada.
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La Direccidén denegara una vivienda si hay motivos razonables para creer que el comportamiento de un miembro por 1)
abuso o patrén de abuso de alcohol y/o 2) uso ilegal o patrén de uso ilegal de drogas puede interferir con la salud, la
seguridad o el derecho al disfrute pacifico de las instalaciones por parte de otros residentes.
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Limites de Ingresos Minimos y Maximos para 2024 en el Condado de Alameda

Estudio
Alquiler: Aproximadamente el 30% de los Ingresos Mensuales
Numero de Personas en el Hogar 1 Persona 2 Personas
Ingresos Anuales Minimos Sin ingresos minimos
Ingresos Anuales Maximos $54,500 $62,300

1 Dormitorio

Alquiler: Aproximadamente el 30% de los Ingresos Mensuales

Numero de Personas en el hogar

1 Persona 2 Personas 3 Personas

Ingresos Anuales Minimos

Sin ingresos minimos

Ingresos Anuales Maximos

$54,500 $62,300 $70,100

Las cifras de ingresos minimos estdn sujetas a cambios. No hay ningun requisito de ingresos minimos
para los hogares con ayuda de la Seccion 8. Los importes de los alquileres estdn sujetos a cambios. Los
Limites de Ingresos estdn sujetos a cambios.

Requisitos

La cabeza de familia debe tener 62 anos o mas en el momento de presentar la solicitud.
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Preguntas Frecuentes

¢Coémo se rellena una solicitud?

Las solicitudes podran presentarse en linea. Visite www.sahahomes.org/apply para obtener mas informacion. Se requiere
una direccion de correo electrénico valida para presentar la solicitud en linea. Las solicitudes en linea se pueden rellenar
en un ordenador, tableta o teléfono mévil. También se podran recoger las solicitudes en papel en los horarios indicados en
la pagina uno de los folletos. La linea telefénica de asistencia de 24 horas estara abierta cuando las solicitudes estén
disponibles. Pdngase en contacto con nosotros por teléfono o correo electrénico para obtener ayuda.

¢Cudndo se pondran en contacto conmigo?

Una vez que su nombre llegue a la parte superior de la lista de espera, y una unidad esta disponible, nos pondremos en
contacto con usted para programar una entrevista de certificacion. Nuestra politica es invitar a varios hogares para iniciar
el proceso de cualificacién. La vivienda se ofrecerad a los hogares cualificados por orden de lista de espera.

¢Cudl es mi nimero en la lista de espera?
Nuestra politica es no revelar a los solicitantes su posicidon concreta en la lista de espera.

¢Cuanto tengo que esperar para que se pongan en contacto conmigo?

Los tiempos de espera varian, ya que dependen del tamafio de la lista de espera y de cuando se marchan los inquilinos
actuales.

¢Qué otros inmuebles aceptan solicitudes?
Visite nuestro sitio web www.sahahomes.org/apply para obtener la informacién mas actualizada sobre los
inmuebles que aceptan solicitudes.

¢Cuales son los gastos de mudanza?
Los gastos de mudanza incluyen un depésito de seguridad y el primer mes de alquiler. La fianza equivale a un mes de
alquiler.

¢Esta permitido fumar en el edificio?
No esta permitido fumar. Para obtener informacion mas detallada, solicite ver una copia del Acuerdo de SAHA sobre la
politica de no fumar.

éSe permite a los residentes tener animales de compafiia?

Se admiten ciertos animales de compaiiia. Los residentes deben solicitar, el animal debe ser aprobado, y hay un depdsito
de 200 délares por mascota. Para obtener informacién mas detallada, solicite ver una copia de la politica de mascotas de
SAHA.

¢Hay estacionamiento fuera de la via publica?
El estacionamiento fuera de la via publica es limitado y no esta garantizado. Si no se le asigna un puesto de
estacionamiento, puede solicitar que se le afiada a la lista de espera del aparcamiento.

¢Qué documentos necesito para la entrevista de certificacion?

Los miembros de la unidad familiar deberan presentar la licencia de conducir o un documento de identidad con fotografia
expedido por el Estado para todos los miembros adultos de la unidad familiar, las tarjetas de la Seguridad Social de todos
los miembros de la unidad familiar, si se ha expedido un nimero de la Seguridad Social, una prueba de la edad de todos los
miembros adultos de la unidad familiar (como, por ejemplo, un certificado de nacimiento, un pasaporte valido, un
certificado de naturalizacién o una carta de la Seguridad Social que verifique la fecha de nacimiento), certificados de
nacimiento o acuerdos de custodia para todos los miembros menores de edad de la unidad familiar (17 afios o menos), una
prueba de ingresos y una prueba de bienes.
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Proceso de Denegacién y Apelacion

Las solicitudes se denegaran en funcién de los criterios de seleccidn establecidos en la Politica de Seleccion de
Residentes. Si se deniega una solicitud, se enviara al solicitante una carta de denegacion en la que se
especificaran los motivos de la denegacién, junto con instrucciones sobre el proceso de apelacidn. El solicitante
debera responder por escrito en un plazo de catorce (14) dias a partir de la fecha de la carta de denegacién.
Toda solicitud de revision de la decisidn debera ir acompanada de informacidn y/o documentacidn justificativa
gue no se haya presentado anteriormente. Si el solicitante no responde en el plazo de 14 dias, renunciara a su
derecho de Apelacidn. Si el solicitante recurre y no estd satisfecho con la resolucién de dicho Apelaciéon
("Decisién de Apelacién Inicial"), podra solicitar un Apelacién Final ("Apelaciéon Final") en el plazo de diez (10)
dias habiles (excluidos los dias festivos nacionales) a partir de la recepciéon de la Decisién de Apelacién Inicial. Si
el solicitante pide un Apelacién Final, ocurrird lo siguiente:

i. La Gestidn de la propiedad de Satellite Affordable Housing Associates ("SAHA PM") conferira con el
solicitante para encontrar un tercero imparcial mutuamente aceptable para conducir una audiencia en
el agravio (la "Audiencia"). Esto podria ser un empleado de la Junta de Alquiler, un mediador
profesional, u otra persona que es aceptable para ambas partes. Si SAHA PM y el solicitante no pueden
ponerse de acuerdo sobre un tercero imparcial dentro de cinco (5) dias habiles (excluyendo dias
festivos nacionales) del recibo de SAHA PM de una peticion escrita para una Apelacion Final, SAHA PM
seleccionara al tercero imparcial.

ii. SAHA PM hard todo lo posible para programar la Audiencia cuanto antes después de la seleccién del
tercero imparcial. En la Audiencia, el solicitante sera requerido a presentar su lado de la disputa y
resultado deseado. El solicitante podra aportar a la audiencia todas las pruebas que desee. El solicitante
puede llevar a alguien que le represente en la Audiencia, pero también debe estar presente. Los
asistentes a la Audiencia deberdn comportarse de forma ordenada.

iii. La SAHA PM enviara al personal adecuado a la audiencia y tratara de manera justa con el solicitante
para llegar a una resolucién final del asunto.

iv. El tercero imparcial tomard una decision definitiva sobre la reclamacion y emitird una decision por
escrito detallando su determinacion en un plazo de siete (7) dias laborables (excluidos los dias festivos
nacionales) a partir de la Audiencia. Esta sera la decision final sobre el asunto y no habra mas
apelaciones.

Debido a los requisitos reglamentarios y/o a las necesidades financieras de la Propiedad, no se retendran
unidades para solicitantes que estén apelando la denegacion de una solicitud de vivienda. Para las unidades de
Atencién Continua (CoC), la unidad debe mantenerse durante el periodo de apelacién de 14 dias, hasta que se
cierre el proceso de apelacién. Para todas las unidades seguiremos tramitando las solicitudes de unidades
durante el proceso de apelacidén. Mientras que una apelacion exitosa puede resultar en que el solicitante sea
devuelto a la lista de espera en su posicidn original, la unidad original para la que el solicitante estaba
solicitando puede ya no estar disponible a la conclusién de la apelacidn.

Las personas con discapacidad tienen derecho a solicitar adaptaciones razonables para participar en el
proceso de apelacion. Ademas, tendremos en cuenta las circunstancias atenuantes y podremos hacer
excepciones a la politica como un ajuste razonable para permitir a las personas con discapacidad la igualdad
de acceso a nuestra vivienda.
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